Optimilampo

HELEN

HUOLTO-, SANEERAUS JA VIKATILANTEET

M

Seuraavassa kdydaan lapi, miten Optimilampdé-tuote toimii kiinteissa kiinteistdn huolto- ja saneeraustoimenpiteiden

kanssa sekd miten toimitaan mahdollisissa vikatilanteissa.

1. KIINTEISTON HUOLTOTOIMENPITEET

Kiinteistossa voidaan suorittaa tavallisia
huoltotoimenpiteitd, kuten:
= Patteriverkoston saatétoimenpiteet
= Patteriverkoston taytto
= Keséasulut
= Venttiilien, pumppujen, toimilaitteiden,
antureiden tai muiden komponenttien
vaihdot
= Paisunta-astioiden vaihdot tai
huoltotoimenpiteet

Valittémasti kun niista tiedetadan, kiinteiston
huoltotoimenpiteista tulee tehda ilmoitus
sahkoépostitse osoitteeseen: optimilampo@helen.fi

Viestin otsikko:
Asunto-osakeyhtion nimi - Huoltotoimenpide lyhyesti
- Huoltotoimenpiteen pdivamaara

Viestin sisélto:
Kuvataan huoltotoimenpide lyhyesti ja kerrotaan
ajankohta seka kesto.

3. VIKATILANTEET

Jos kiinteistén l@mmonjakelussa tai
l@mmitysenergian- tai tehon ohjauksessa on vika- tai
hairidtilanteita, Helenin ohjaus menee pois paalta.

Kun Helenin ohjaus menee pois paalta, kiinteiston
[@mmon saately tippuu takaisin kiinteistén omalle
alkuperaiselle ohjauslogiikalle.

HELEN OY PUHELIN
Helen Ab Telefon
Helen Ltd Telephone

HELEN.FI 09617

2. KIINTEISTON SANEERAUKSET

Jos kiinteistdsséa harkitaan saneeraustoimenpiteita,

jotka vaikuttavat l@mmityksen kayttéon, kuten:
= Kattoremontti

= Julkisivuremontti

= |kkunaremontti

= L&mmityksen hybridijarjestelmat
= Lammitysjarjestelman muutokset

Ilmoitus on tehtédva valittémasti, kun asunto-
osakeyhtio tietda saneeraustoimenpiteiden
sisallon ja ajankohdan.

Ilmoitus tehdaan sahkdpostitse osoitteeseen:
optimilampo@helen.fi

Viestin otsikko:
Asunto-osakeyhtion nimi — Saneeraustoimenpide -
Saneerauksen ajankohta

Viestin sisalto:
Kuvataan saneeraustoimenpide lyhyesti ja kerrotaan
ajankohta seka kesto.
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